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There are no translations available.

Asociatia pentru Protectia Consumatorilor din Roménia (APC) solicita constituirea unui fond de
garantare a vacantelor, ca urmare a intrarii in insolventa, in ultimele 10 zile, a doua agentii de t
urism

, lucru care a dus la pagubirea a mii de consumatori. Potrivit asociatiei, la o cifra de afaceri
anuala de 1 miliard de euro a agentiilor de

turism

din Romania, achitarea de catre fiecare agentie de

turism

a unei taxe anuale de 0,1% din cifra de afaceri ar duce la realizarea unui fond de garantare
necesar despagubirii consumatorilor ajunsi in astfel de situatii.

"Intrarea in insolventa, in ultimele 10 zile, a doua agentii de turism a dus la pagubirea a mii de
consumatori si la imposibilitatea ca acestia sa-si recupereze integral sumele de bani platite
celor doua agentii de

turism

. Actuala forma de protectie a consumatorilor de servicii turistice prin intermediul politelor de
asigurare incheiate de catre agentiile de

turism

ca si obligatie legala, nu asigura o protectie financiara completa a consumatorilor in situatia
intrarii in insolventa/ faliment a agentiilor de
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turism

. Totodata, actualul sistem contraventional, care prevede sanctiuni cuprinse intre 400 si 1000 lei
nu ofera suficienta putere de coercitie ANPC-ului si ANT-ului pentru a asigura gradul de ordine
necesar unei bune desfasurari a activitatilor din domeniul turismului. Avand in vedere criza
creata de cele doua agentii de

turism

care poate genera oricand un tsunami in turismul roméanesc, APC solicita Guvernului Romaniei
adoptarea, de indata, a unei ordonante de urgenta care sa prevada constituirea unui fond de
garantare a pachetelor de servicii turistice achitate, in avans, de consumatori. La o cifra de
afaceri anuala de 1 miliard de euro a agentiilor de

turism

din Romania, achitarea de catre fiecare agentie de

turism

a unei taxe anuale de 0,1% din cifra de afaceri ar duce la realizarea unui fond de garantare
necesar despagubirii consumatorilor ajunsi in astfel de situatii. Acest fond ar trebui gestionat de
ANT care, in situatia intrarii in insolventa/faliment a unei agentji de

turism,

sa aiba posibilitatea legala sa despagubeasca consumatorii pagubiti in maxim 10 zile
calendaristice.", a precizat domnul Conf. Univ. Dr. Costel Stanciu, presedinte APC.
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