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There are no translations available.

Turistii romani care aleg sa isi rezerve online calatoriile cauta oferte la bilete de avion,
pachete de tip city break, rezervari de camere de hotel si consultanta turistica prin call center
sau live chat. Serviciul cel mai putin cautat online este cel de inchiriere de masini, conform unui
studiu realizat de compania de consultanta GfK Romania.

Tot de aici reiese ca primele trei agentii online din Roménia concentreaza peste 77% din
achizitiile facute de turisti in acest mediu.

“Studiul GfK a confirmat cateva ipoteze pe care noi le aveam, si anume ca turistii romani
migreaza catre agentiile online pentru ca rezervarea de bilete de avion sau pachete turistice
este simpla si rapida”, a declarat Daniel Truica, fondator si CEO Vola.ro.

Ofertele la bilete de avion, principalul motiv pentru care roméanii apeleaza la agentiile de turism
online

Atunci cand folosesc o agentie de turism online, majoritatea turistilor romani este interesata de
achizitionarea biletelor de avion. Rapiditatea cu care pot identifica ofertele si reducerile la bilete
de avion, dar si interfata usor de folosit pentru rezervarea biletelor, ii determina pe turisti sa
apeleze la platforme online.
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